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不买医保就停课？莫让校园沦为“利益场”
　　近日，四川省南充
市高坪区实验小学的一
位家长反映称，班主任
在家长交流群发通知催
缴医保，若不缴纳医保
将面临停课和单独开家
长会的处罚。（11 月 5
日 《华商报》）
　　家长提出质疑后，
得到的却是“踢皮球”
式回应：老师说是学校
安排的，学校说是教育
局安排的，教育局称是
政府安排的。在记者走
访调查后，南充市高坪
区医保局和教体局的工
作人员均表示医保是自
愿购买原则，否认向学

校下派任务。
　　这样前后不一、相
互推诿的回答，不仅未
能解决家长的困惑与不
满，反而更加剧了公众
对教育环境的不满与担
忧。
　　学生享有受教育的
权利，《中华人民共和
国义务教育法》明确规
定“任何组织或者个人
不得侵占、克扣、挪用
义务教育经费，不得扰
乱教学秩序，不得侵占、
破坏学校的场地、房屋
和设备”，任何试图通
过威胁停课等手段强迫
家长购买某项服务的行

为，不仅是对学生受教
育权利的侵犯，更是对
义务教育法的践踏。
　　教育公平是社会公
平的重要基础。学校首
要任务是为学生提供一
个纯净、公正、积极向
上的学习环境，确保每
个学生都能平等地享有
接受教育的权利，不会
因家庭经济状况等原因
受到区别对待。将医保
缴纳与教育挂钩，班主
任甚至以停课和单独开
家长会为威胁强迫家长
购买医保，完全忽视了
困难学生的自尊，破坏
了教育公平原则，将经

济因素引入校园，冲击
了教育的独立性、公正
性。
　　然而值得注意的
是，这件事并非个例。
它反映出某些地方正在
将校园异化为推销各类
产品和服务的平台。这
不仅损害了学校形象和
声誉，也影响了社会的
和谐与稳定。如四川省
巴中市某幼儿园为迎接
上级检查而要求统一购
置校服，要了“面子”
却失了“里子”。更为
严重的是，这种“强卖”
行为还可能导致教育腐
败的滋生。当学校或教

育管理部门与某些商业
机构勾结，通过强迫购
买等手段获取利益，教
育的公正性和纯洁性将
受到严重损害。
　　教育因其公正性和
无私性而神圣。教育的
本质应是引导学生探索
知识、塑造人格，而非
成为满足某些利益诉求
的工具。我们必须坚决
反对任何形式的校园
“强卖”行为，让教育
回归本位。

■吴怀钰

男子建厂遇办证难题，政府部门不可坐视不理
　　近日，河南新乡辉
县一男子投资千万回乡
建厂时，却遭遇了无人
现场审核醋厂、食品安
全证申办难的难题，状
告当地市场监管局胜诉
后仍未拿到许可证。这
一事件引发网络关注。
新乡市市场监管局于 11
月 1 日通报证实“企业
反映的情况属实”，将
会对有关责任人开展调
查、严肃问责，加快推
进办证工作。（11 月 1
日 澎湃新闻）
　　投资 1200 多万元购
置生产设备，准备利用
自己的丰富手艺回村生
产食醋，为建设家乡出
一份力。这本是一件值
得鼓励和赞扬的举动，
然而万事俱备，只欠食

品生产许可证这一东
风。办证耗时一年多都
未果，当事人多次上访
甚至状告当地监管局胜
诉后都未见这一张纸，
企业的经营发展前途无
望，投资人撸起袖子加
油干的工作热忱受到监
管局的辜负。
　　公平正义的法治
环境是打造良好营商
环境的重要前提。然而
在此事中，当事人即便
通过法律手段维护自身
权益，但审批流程仍迟
迟不见进展。值得深思
的是，问题的根源出在
何处？表面上看是当地
审批程序不完善、办事
效率低下，实质上是政
府官员为人民服务的意
识淡薄，懒政怠政的工

作作风助长了时间能解
决一切问题这一歪风邪
气。
　　在“放管服”“一
站式办理”等营商政策
深入人心的当下，政府
部门应本着让市场主体
和群众依规办事不求人
的原则为群众解决问
题，推动当地营商环境
向善向好的方向发展。
但是辉县的市场监管局
和核查组却让投资人跑
断腿、伤了心，他们的
行为态度简直是对政务
服务大厅门前“营·在
共工故里，商·聚活力
辉县”的营商口号的讽
刺，更是对国家相关营
商政策的视而不见！
　　经过媒体曝光舆情
发酵，当地政府才开始

下狠劲，实打实地促进
问题解决。那如果此事
件未得到网络关注，那
是不是就意味着此事不
了了之？在此之前有多
少群众卡在办证难等程
序上，导致计划落空的
情况便不得而知。相关
政府部门的懒作为不作
为不仅会辜负群众的热
忱，更会导致当地的经
商环境遭受人民质疑，
使得政府的公信力下
降。
　　营商环境的优劣水
平决定了生产要素资源
的集聚与流向。一个地
方想要营商发展得好，
不光在于口号起得好，
更在于解决群众困难、
落实群众需求。如若只
是口头的巨人行动的矮

子，更甚是为难群众、
故意将办事程序由简入
繁，这样的营商环境怎
会吸引更多的投资人来
建厂办企业？
　　透过此次事件，我
们能够窥探到，基层作
为社会治理的“最后一
公里”，是否能够打通
关乎着国家的形象，关
乎着政府的颜面，更关
乎着群众的利益。只有
不断优化政务服务，
端正公务人员的工作态
度，才能稳步推进基层
治理体系和治理能力现
代化的建设发展。

■柴子贤

没有了纸质火车票，老年人会否遭遇“乘车难”？
　　据报道，2024 年
11 月 1 日起，全面数字
化电子发票将在全国铁
路旅客运输领域推广使
用。旅客无需再到车站
窗口或自助打印机处领
取纸质票据，只需通过
铁路 12306 在线申请开
具电子发票即可。2024
年 11 月 1 日至 2025 年
9 月 30 日为过渡期，
过渡期内，旅客仍可以
在车站获取纸质票据，
2025 年 9 月 30 日后，
纸质版火车票将退出历
史舞台。
　　对于经常出差的上
班族来说，此举措的确
减轻了他们的部分负
担。在这一政策实施前，
纸质票是上班族出差
工作报销路费的重要凭

证，每次出行时，都要
到特定窗口领取纸质车
票。如果因为其他事务
耽误了时间，或者长时
间出差后忘记领取，也
不得不返回，否则便无
法合规地报销。同时，
电子发票全程实现无纸
化，最大限度减少纸张
消耗，也为环保事业贡
献了一份力量。
　　然而，面对这样一
个利民环保的政策，也
有不少人发出了一声叹
息。这些人中，一部分
是“车票收集爱好者”，
还有一部分是“老年群
体”。
　　在自助打印机的显
示屏上，车票不再被称
作车票，而是称作“报
销凭证”。纸质车票发

行的初衷是作为路费报
销的凭证，而不少人为
了纪念，即便没有报销
需求，也会特地将纸质
票打印出来进行收藏，
并不认为这是一件麻烦
事。倘若车站不再提供
纸质票的打印，他们
就会感到旅程是不完整
的。
　　一年的缓冲期给了
我们心态调整的时间。
一直到 2025 年国庆前，
车站仍然提供纸质票打
印服务，我们有将近一
年的时间去适应新的政
策。此外，电子发票也
可以单独打印，或许几
年后，现在的“车票收
集爱好者”将会变成“电
子发票收集爱好者”。
科技不断发展进步，时

代更迭，总有一些旧的
习惯需要被舍弃，总有
一些新的习惯需要被养
成。这是我们在飞速发
展的时代中，理应面对
的现状。
　　对于老年群体，
最大的困难便是高程
度的信息化。许多老年
人出行时，会根据纸质
票或者行程信息提示单
上的信息寻找自己的座
位。问题在于，如果车
站不再提供报销凭证的
打印，是否还会继续提
供行程信息提示单的打
印？这一点铁路局并没
有明确说明，还需等待
后续的通知。寻找座位
必须依赖手机上的信
息，这对老年人来说是
否有些困难？这样的现

象不仅仅体现在出行方
面，也体现在就医、付
款、门禁等领域。
　　科技发展是必然
的，但我们也要给予不
能很好跟上时代的人一
些温暖。对此，北京西
站给我们提供了一种解
法：设置敬老“慢”窗
口，增加引导人员，手
把手带领老年人办理业
务等。等到一年后纸质
票不复存在时，铁路部
门需要对老年人多加引
导，在追求便利与环保
的同时，让服务也充满
温度。

■亓玉森


