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“73岁大爷早孕”何以刺痛公众神经？
　　近日，有网友发文
称，73 岁大爷心脏不适
到宁夏吴忠市人民医院
检查，超声检查结果显
示：宫内早孕，不排除
胚胎停育可能。1月 30
日，吴忠市人民医院发
布情况说明：关于网民
反映我院患者检查报告
出现信息错误的情况，
我们深表歉意。
　　“大爷怀孕”这样
超出常识、违背生理规
律的乌龙事件，恐怕也
只有医院才能“炮制”
的出来。这真是医学影
像存储与传输系统故障
吗？明眼人一见便知这
是责任心缺失和管理不

到位的问题。医疗行业
事关民众生命安康，这
种“闹剧”之所以能够
刺痛公众神经，除了其
猎奇属性之外，更多的
还是公众对医疗行业数
字化转型中责任链松动
的隐忧，因为它触碰到
了人们对医疗安全最基
本的信任底线。人们完
全有理由相信：“大爷
怀孕”这样肉眼可见的
错误都能“顺利过关”，
那么那些隐蔽性、专业
性更强的诊断偏差，也
有可能在同样把关不严
的情形之下流向患者，
甚至以此为依据对患者
进行诊治，其后果不堪

设想。
　　事发后，该医院第
一时间致歉，及时开展
同期电子报告排查，这
样的态度值得肯定。但
是整改决不能只停留在
“排查错误报告”上，
因为医院电子报告审核
机制形同虚设、相关工
作人员责任意识淡薄、
系统运维日常管理落空
才是主因，医院必须以
此次“乌龙事件”为契
机，加强对工作人员常
态化培训教育，树牢医
者仁心、敬畏生命的从
医宗旨；健全制度层面
的全流程管控机制，规
范相关岗位审核把关制

度，尽量做到每次发布
都能落实到岗、责任到
人，通过深挖根源、对
症下药，实现标本兼治，
让此类“乌龙事件”永
不发生。
　　73 岁大爷“早孕”
误诊是一面“镜子”，
映照出医疗服务行业诸
多“短板”，如今此次
事件虽然过去，但是此
类事件留下的思考却不
能任其“褪色”。一方
面医疗行业要强化对工
作人员的责任、初心
意识教育，重塑以患者
为中心价值导向，将工
作重心放在提升诊疗技
术、优化服务流程上来，

用责任和敬畏之心温暖
冰冷的系统，让医疗服
务切实为民。另一方面，
相关部门还要加强对医
院管理体系监管和惩
戒，以惩罚的力度和制
度的刚性约束，倒逼医
院相关部门严查管理漏
洞、重构责任体系，实
现技术升级与责任坚守
的“同频共振”，让患
者群众能够在享受技术
红利的同时，还能收获
到满满的安全感。

■浩锐

花 600元就能当大师？非遗不该是“流量韭菜”
　　“‘碰一碰’加好
友、近日，央视曝光了
“非遗”代办产业链，
揭露不法机构通过收费
伪造非物质文化遗产证
书的乱象，涉事平台“传
承人网”已被关停，相
关部门正依法调查。
　　有需求就有市场，
这句话在“非遗认证”
这件事上表现得淋漓尽
致。在一些网络角落，
你可以轻松找到代办服
务，操作简单得就像网
购——提交姓名照片，
付款，坐等证书上门。
更夸张的是连人都能造
假，前阵子某热销产品
宣传的“非遗传承人”，
后来被发现是AI 生成
的虚拟形象，可这并不
影响产品打着非遗旗号

大卖特卖。
　　问题来了：为什
么这种明显有问题的
认证，还会有人愿意花
钱？对部分商家来说，
“非遗”两个字就是最
好的涨价理由，同样的
商品，贴上非遗标签，
价格就能翻番，消费者
为文化附加值买单，这
本来无可厚非，可当这
个标签是买来的，整件
事就变了味。对自媒体
从业者来说，“非遗传
承人”是个吸引眼球的
好标签，有这个头衔和
没有头衔相比，流量
可能差了一个数量级。
还有些地方为了发展旅
游，急于打造“非遗”
招牌，个别情况下，甚
至出现“先上车后补票”

的现象——牌子先挂起
来，认证慢慢补。
　　这种乱象伤害最大
的是整个“非遗”生态，
是那些真正的非遗传承
者。更严重的是，当假
货泛滥，真的也会被怀
疑。消费者上一次当后，
下次遇到真正的非遗产
品时，第一反应可能是：
“这不会又是假的吧？”
信任一旦被破坏，重建
起来就难了。那些真正
需要保护和传承的非遗
项目，反而可能因为这
种乱象被拖累。
　　面对这种情况，普
通人也并非无能为力。
正规的非遗认证有且只
有一个渠道——各级政
府的文化主管部门，而
且整个过程不收取任何

费用。凡是收费的，都
需要打上问号；凡是非
政府机构颁发的，基本
可以确定有问题。下次
再看到“非遗”两个字，
不妨停一停，想一想：
这背后是真材实料的文
化传承，还是又一场流
量的游戏？毕竟，有些
东西可以重来，但文化
传承的断裂，可能连弥
补的机会都没有。
　　非遗是生活，不是
生意。说到底，非遗最
宝贵的，不是那个可以
用来营销的标签，它是
奶奶教孙女绣花时说的
那句“针脚要密”；是
节日里代代相传的某种
仪式；是某种味道、某
段旋律背后，连着我们
的根和记忆。这些东西，

花钱买不到，流量换不
来。当我们把非遗简单
地看成生意经、流量密
码，就像把老树砍了做
一次性筷子——得到了
即时的利益，失去了长
久的价值。
　　非遗的保护和传
承，需要的是耐心和诚
意，不是急功近利；需
要的是细水长流，不是
大水漫灌。真正的非遗，
不在热门的直播间里，
不在精美的宣传册上，
而在那些依然活着的日
常中——在还有人记得
的老方法里，在还有人
愿意学的老手艺中，在
我们还能感受到的文化
温度里。

■绵一评

中间人何以沦为配捐的“吸血鬼”？
　　近日，一则重病患
儿家属申请配捐 4.5 万
善款、4.4万被中间人“抽
走”的消息，引发关注。
　　据《中国新闻周
刊》2月 3日报道，重
大疾病患儿家属王琳
（化名）为筹医疗费，
经刘某介绍认识中间人
龚某，接触到浙江省梦
守护基金会配捐渠道。
配捐要求是“4.4 万元配
1000”，即家长自筹 4.4
万元给中间人，然后家
长个人账户会收到基金
会拨付 4.5 万元。王琳
无力自筹，刘某表示可
借钱助其完成配捐。在
这次“配捐”中，王琳
先收到善款 4.5 万元，
然后转账 4.4 万元给龚
某，还需花 200 多元买

药品发票以完成流程，
实得善款不足 800 元。
　　从上述配捐过程可
见，中间人龚某在配捐
链条中扮演了多重关键
角色：既是‌准入资格的
实际控制者‌，掌握受助
家庭能否参与配捐的决
定权；又是‌资金流转的
执行人，操控资金从
受助人账户向指定账户
“回流”；还是‌风险隔
离的策划者，使整个配
捐活动游离于监管框架
之外。
　　正是在龚某操弄
下，这次配捐构建了“合
规包装—善款流失—责
任转嫁”的完整链条，
救命钱异化为虚假流
水的“过账”筹码，原
本就深陷困境的病患家

属沦为被操纵的“工具
人”。这种配捐中间人，
以慈善为名、行盘剥之
实，与“吸血鬼”有何
差别？
　　《中国新闻周刊》
记者调查发现，王琳的
遭遇并非孤例。不少病
患家属通过中间人参与
过配捐，龚某曾多次成
功运作项目。同时，参
与配捐的救助机构不止
梦守护基金会，微爱基
金会等多个互联网筹款
平台也有类似项目，参
与配捐的患者家属，一
时难以统计。
　　配捐，指救助机构
或企业承诺按公众捐赠
额的一定比例进行配套
捐赠，素有慈善“加速
器”之称。然而，配捐

从国外引进之初便伴随
种种“算计”，套取公
益项目配捐款逐渐演变
为一门“生意”，病友
自筹“投捐”及借贷“套
捐”即为典型乱象。
　　由于慈善资源越来
越紧缺，部分患者家属
又亟需救命钱，导致配
捐所得越来越少。这也
意味着，中间人的盘剥
越来越严重，以致出现
4.5 万元善款到账实得不
足 800 元的情况。
　　值得注意的是，配
捐中间人背后，还藏着
许多“隐身人”。他们
可能是慈善机构有关人
员，或是捐款流转环节
经手人，或为坐收渔利
的幕后推手。这些人互
相勾结，利用监管漏洞，

形成“利益输送链”，
最终使配捐沦为彻头彻
尾的慈善骗局。
　　配捐中间人横行，
暴露相关监管明显缺
位，背离慈善初心并透
支社会信任。监管部门
须以零容忍态度填补法
律漏洞、强化透明度与
问责，彻底切断中间人
操控的资金链。
　　同时，对配捐项目
务必实行全流程穿透式
监管，确保每一分善款
都流向阳光下的救助，
让配捐回归“扶危济困”
的本真，让救命钱真正
成为照亮生命的希望之
光。

■徐林生


