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救命车变“宰命车”，这家医院的良心黑得狗都不吃
　　深圳一救护车违反
调度指令，将患者拉至
所属民营医院，家属称
因延误抢救致死；涉事
医院被罚 7.6 万元，并
暂停院前急救资质半
年。（2026 年 4 月 7 日 
红星新闻）
　　入夜时分，看了
深圳这起救护车私自
截胡病人、最后耽误致
死的新闻，笔者一忍再
忍，还是控制不住想骂
几句。这种缺德冒烟、
毫无底线的医院，把白
衣大褂穿成了敛财的黑
袍，把本该救命的 120
救护车，硬生生改成了
索命的车，简直丧尽天
良。
　　说白了，这帮人就
是盯着病人兜里的血汗
钱，一门心思把人截在
自己院里牟私利，连最
基本的人性良知都抛到
九霄云外了。张女士从
被救护车接走，到家属
察觉不对劲，强烈要求
转院，硬生生被耽误了
好几个小时。等终于辗
转送到最初指令的正规
医院时，人已经意识丧
失、瞳孔散大，腹腔里
全是积血，最佳的黄金
抢救时间，被这群利欲
熏心的人白白耗尽。最
终，张女士因脾动脉瘤
破裂出血，抢救无效离
世。一条活生生的命，
很大可能就因为这家医
院贪那点黑心钱，说没
就没了，一个好好的家
庭，就此彻底破碎。
　　事后的处罚结果下
来，罚款 7.6 万元，暂

停院前急救资质半年。
看到这，笔者只想说，
这处罚轻得简直太离
谱！ 7.6 万块，对一家
运营中的医院来说，不
过是几个病人的检查、
治疗费用，暂停半年资
质，不过是避避风头，
期满之后照样能重操旧
业。可张女士的命，能
靠这点罚款买回来吗？
她家人承受的丧亲之
痛，能被这轻飘飘的处
罚抚平吗？根本不可
能！
　　这家健安医院，或
许早已丢掉了治病救人
的初心，就是明目张胆
的谋财害命。急救行业
的铁律是什么？是生命
至上，是服从调度，是
就近、就急、就救治能
力，这是连普通老百姓
都懂的道理，是写在急
救准则里的底线。可在
这帮人眼里，这些全是
废纸一张，只有把病人
拉回自家医院，才能创
造收益，才能完成所谓
的业绩，患者的生死安
危，在他们眼里一文不
值。
　　他们心里清清楚
楚，自己医院未必有
处理这类急危重症的能
力，更明白每耽误一分
钟，病人就多一分死亡
风险，可还是执意先截
留、先创收，实在治不
了再推诿转院。这种操
作，根本不是简单的医
疗违规，是故意拿人命
换利益，是彻头彻尾的
医德沦丧、人性泯灭，
说他们是披着白大褂的

强盗或恶魔，都一点不
夸张。
　　别以为这只是孤立
的个案，这类乱象早就
不是秘密了。自打部分
民营医院挤进 120 急救
网络，把急救资源当成
牟利工具的歪风就没停
过。不少民营医院给救
护车司机、随车急救人
员定拉客业绩，拉来一
个病人就给相应提成，
把神圣的急救工作，
变成了赤裸裸的拉客生
意。有的医院连基本的
重症抢救设备、专业急
救团队都不齐全，也敢
抢接急救任务，就为了
先收一笔挂号费、检查
费，完全不管病人能不
能在这得到有效救治。
　　120 急救是公共生
命资源，是老百姓遭遇
急症时最后的防线，是
一分一秒都不能出错的
生命线。可如今，这条
生命线被逐利资本搅得
乌烟瘴气，本该公益的
公共救援通道，成了个
别黑心医院的私人赚钱
门路。这起悲剧暴露的，
从来不是某一个医护人
员的问题，而是整个院
前急救体系潜藏的深层
次顽疾。
　　首当其冲的，就是
资本逐利无底线，医德
良知彻底崩塌。部分民
营医院从根源上就忘了
“救死扶伤”的初心，
眼里只有利润二字，把
医疗行业彻底变成了生
意场。随车急救人员也
不再是守护生命的“战
士”，反倒成了医院的

拉客仔，在利益考核的
驱使下，是非黑白完全
颠倒，服从调度就少拿
提成，违抗指令就能多
赚钱，这样扭曲的风气，
不出人命才是怪事。
　　再者就是监管力度
太弱，违法成本低到让
人瞠目。像这种连续违
抗调度、直接导致病人
死亡的恶劣行径，仅仅
是罚款和暂停资质，根
本起不到丝毫震慑作
用。对这些黑心医院而
言，这点处罚相较于违
规带来的收益，简直不
值一提，没有伤筋动骨
的惩戒，他们永远不会
长记性，只会变本加厉。
　　还有急救网络准入
门槛宽松，日常监督形
同虚设。什么资质的医
院都能轻易进入 120 急
救网络分一杯羹，前期
资质审核、日常运行监
督全是走过场。救护车
是否按调度路线行驶、
是否私自截留病人，全
程缺乏实时监管，往往
是出了人命、家属追责，
才会介入调查，可生命
已逝，再怎么补救都晚
了。
　　媒体曝光后，广东
省卫健委虽说表态要全
面排查深圳所有 120 急
救网络单位，整改不合
格机构，但仅仅靠检查、
罚款、暂停资质远远不
够。对于这种拿人命当
生意、公然践踏急救规
则、致死人命的无良医
疗机构，就应该直接吊
销执业执照，永久踢出
急救网络，相关责任人

必须追究刑事责任，让
他们付出倾家荡产、身
败名裂的代价，才能真
正刹住这股谋财害命的
歪风。
　　更要从根源上整
改，让 120 急救彻底回
归公益属性，严格限制
逐利性民营医院介入核
心急救网络，救护车调
度全程 GPS 实时追踪、
录音留证，一旦发现私
自改道、截胡病人的行
为，立即重罚，相关人
员永久踢出医疗行业。
　　这起悲剧给所有人
敲响了警钟，我们每个
人都有可能突发疾病、
拨打 120，谁也不想自
己拨通救命电话后，等
来的不是救死扶伤的天
使，而是把自己往鬼门
关推的黑心魔鬼。绝不
能让120变成夺命电话，
绝不能让救护车变成变
相灵车，更不能让老百
姓对医疗救援的最后一
点信任，被这些无良医
院彻底碾碎。
　　生命从来不是可以
交易的商品，医德更不
能被铜臭玷污。对于那
些把利益凌驾于人命之
上的恶魔，必须零容忍、
下重手，唯有严厉追责、
彻底整改，才能守住这
条不容触碰的生命底
线，还给公众一条真正
靠谱、能救命的生命通
道。

■董哲

干部“离稿难言”绝非小事
　　“离了稿子，话就
不会说了。”这并非玩
笑，而是当下不少基层
干部的真实写照。据《半
月谈》报道，无论是实
地观摩、座谈交流，还
是学习研讨，“念稿”
正成为一种标配。本该
聊想法、碰思路、多互
动的场景，逐渐异化为
念稿子、走过场的仪式。
　　那么，是谁让他们
一旦离开那几页纸，便
张口结舌、无话可说
呢？
　　首先是“不敢说”。
基层工作千头万绪，舆
情风险高悬。一句现场
发挥，可能因措辞不当
被断章取义；一个即兴
回应，可能被截屏传播、
无限放大。于是，稿子
成了护身符——它经过
层层审核、字字推敲，
只要照着念，就不会“犯
错”。当“不出错”被

置于“干得好”之上，
当“对上负责”被等同
于“对稿负责”，念稿
便从工作手段异化为自
保策略。
　　其次是“不会说”。
长期困于文山会海，把
“写材料、念稿子”当
作工作核心，没有时间
深入田间地头、企业车
间摸清实情，对分管领
域的数据、群众的急难
愁盼心中无数，离了稿
子自然无话可说。汇报
时只能拿稿子照本宣
科——看似字正腔圆，
实则“肚子里没货”。
　　还有就是“必须
念”。有些会议、调研、
座谈，本身就被设计成
“走过场”。上级要求
准备书面材料，发言顺
序、时长、口径都有严
格规定，甚至提前“对
过台词”。在这种氛围
下，谁要是脱稿即兴发

言，反而显得“不守规
矩”。更微妙的是那条
形式主义的链条：每个
环节的人都在互相强
化——你不念，便是另
类。
　　“离稿难言”绝非
小事。它表面是表达方
式的僵化，实则侵蚀着
基层治理的根基：调研
交流变成“听稿子”，
真实情况被过滤成漂亮
话；政策传达沦为“对
口径”，执行中的梗阻
与偏差无人提及；干群
关系也被这张纸隔开，
群众想听的“掏心窝子
的话”变成了“字正腔
圆的套话”。
　　更可怕的是，念稿
具有极强的隐蔽性——
它不像文山会海那样惹
眼，却同样消耗时间、
消磨能力。长此以往，
干部的口才退化了，脑
子钝化了，与基层的距

离也拉大了。在“念稿”
的掩护下，实干精神正
在被掏空。
　　怎么办？必须破
局。要卸下“不敢说”
的思想包袱，健全容错
纠错机制，说错一两句
话不必动辄得咎，对
工作交流中的非原则性
口误、表述瑕疵要宽容
对待。要改变“录音笔
+ 逐字比对”的督查方
式，多听听“不完美的
真话”，少迷恋“完美
的套话”。要坚持“四
不两直”下基层，随机
提问、现场追问，把“脱
稿交流”纳入干部培训
和考核体系，引导干部
多扎进田间地头、多和
群众拉家常，倒逼“不
会说”的能力提升。更
要铲除“必须念”的形
式主义土壤：会议、调
研、座谈应当分类施策，
需要精准传达的正式报

告念稿无可厚非，但本
该思想碰撞、反映问题
的环节，必须明确“不
念稿、不读材料”。
　　干部“离稿难言”，
表面是能力问题，深层
是生态问题。谁让干部
离不了稿？是问责过度
的制度惯性，是脱离实
际的工作作风，是层层
加码的形式主义链条。
而解决之道，一句话：
让干部从稿纸后面走出
来，走到群众中去，走
到实情面前。
　　真正的底气，从来
不在打印好的 A4 纸上，
而在脚下沾满的泥土
里、心中装着的民情中。
唯有如此，干部“离稿
难言”才能从新闻标题，
变成历史记忆。

■周荣光


